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O OLHAR QUE SE OUVE: PRATICAS E REFLEXOES SOBRE A INCLUSAO DA
DEFICIENCIA VISUAL NA EDUCACAO SUPERIOR

THE GAZE THAT IS HEARD: PRACTICES AND REFLECTIONS ON THE INCLUSION
OF VISUAL IMPAIRMENT IN HIGHER EDUCATION

LA MIRADA QUE SE ESCUCHA: PRACTICAS Y REFLEXIONES SOBRE LA
INCLUSION DE LA DISCAPACIDAD VISUAL EN LA EDUCACION SUPERIOR
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Marciano dos Santos

Resumo: A inclusdo de estudantes com deficiéncia visual no ensino superior representa um desafio crescente e,
ao mesmo tempo, uma oportunidade de aprimorar praticas pedagdgicas voltadas a equidade. Este artigo apresenta
o relato da experiéncia de uma docente do curso de Fisioterapia ao receber um aluno com deficiéncia visual. A
vivéncia desencadeou reflexdes sobre o preparo docente, suporte institucional, uso de tecnologias educacionais
acessiveis de comunicagdo descritiva e a participa¢do em cursos de formagao continuada. O relato foi desenvolvido
a partir da experiéncia pratica e fundamentado em referéncias tedricas sobre inclusdo, acessibilidade e inovacdo
docente. Observou-se que o uso de descrigdes verbais favoreceu o aprendizado coletivo e que tecnologias baseadas
em inteligéncia artificial ampliam as possibilidades de mediacdo sensorial no ensino superior. Conclui-se que a
formagdo continuada e o uso ético da tecnologia sdo caminhos que fortalecem a educacdo inclusiva e tornam o
processo de ensino-aprendizagem mais acessivel e participativo.
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Abstract: The inclusion of students with visual impairments in higher education represents a growing challenge
and, at the same time, an opportunity to improve pedagogical practices aimed at equity. This article presents an
experience report by a Physiotherapy professor upon receiving a student with a visual impairment. This experience
prompted reflections on teacher preparedness, institutional support, the use of accessible educational technologies
for descriptive communication, and participation in continuing education courses. The report was developed based
on practical experience and grounded in theoretical references on inclusion, accessibility, and teaching innovation.
It was observed that the use of verbal descriptions supported collective learning and that artificial intelligence-
based technologies expand the possibilities for sensory mediation in higher education. It is concluded that
continuing education and the ethical use of technology are pathways that strengthen inclusive education and make
the teaching-learning process more accessible and participatory.

Keywords: Inclusive education; Visual impairment; Teacher training.

Resumen: La inclusion de estudiantes con discapacidad visual en la educacion superior representa un desafio
creciente y, al mismo tiempo, una oportunidad para mejorar las practicas pedagogicas orientadas a la equidad. Este
articulo presenta el relato de experiencia de una docente del curso de Fisioterapia al recibir a un estudiante con
discapacidad visual. Esta experiencia genero reflexiones sobre la preparacion docente, el apoyo institucional, el
uso de tecnologias educativas accesibles para la comunicacion descriptiva y la participacion en cursos de
formacion continua. El relato se desarrolld a partir de la experiencia practica y se fundamentd en referencias
teoricas sobre inclusion, accesibilidad e innovacion docente. Se observo que el uso de descripciones verbales
favorecid el aprendizaje colectivo y que las tecnologias basadas en inteligencia artificial amplian las posibilidades
de mediacion sensorial en la educacion superior. Se concluye que la formacién continua y el uso ético de la
tecnologia son caminos que fortalecen la educacion inclusiva y hacen que el proceso de ensefianza-aprendizaje sea
mas accesible y participativo.

Palabras clave: Educacion inclusiva; Discapacidad visual; Formacion docente.
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1 Introducao

A consolidagao da inclusao educacional no Brasil reflete um movimento historico em
defesa do direito de todos ao acesso ao conhecimento. A Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional, Lei n® 9.394/1996 ¢ a Lei Brasileira de Inclusdao da Pessoa com Deficiéncia, Lei n°
13.146/2015, estabeleceram marcos normativos para garantir a acessibilidade e a equidade na
educagdao superior (Brasil, 1996; 2015). A Politica Nacional de Educacdo Especial na
Perspectiva da Educagao Inclusiva reforca que o ambiente universitario deve promover
condi¢des para o desenvolvimento integral do estudante, respeitando suas singularidades e
favorecendo a sua participacdo plena (Brasil, 1996; 2008; 2015).

Apesar dos avangos legais e institucionais, a efetivagdo da inclusdo no ensino superior
ainda enfrenta desafios praticos, sobretudo no que diz respeito a formagao docente e a adaptagao
de estratégias pedagogicas (Nepomoceno; Szezerbatz, 2018; Luque et al., 2018).

Muitos professores ainda nao recebem formagao especifica para lidar com a diversidade
sensorial, especialmente no que se refere a deficiéncia visual. Essa lacuna na preparagdo
docente contribui para a inseguranca de estudantes com deficiéncia que buscam ingressar ou
permanecer no ensino superior, podendo resultar em resisténcias institucionais e na criagdo de
barreiras desnecessarias e, por vezes, ilegais ao acesso e a permanéncia desses estudantes. Em
cursos da area da saude, como a Fisioterapia, o processo de ensino exige observacao, descrigao
e interagdo constante com o corpo humano, o que torna indispensavel o desenvolvimento de
recursos didaticos acessiveis € o uso de comunicacdo descritiva e verbal detalhada como
estratégia pedagogica essencial a aprendizagem (Johnston et al., 2016).

Nos ultimos anos, o cendrio educacional tem sido impactado pela incorporacdo de
metodologias inovadoras apoiadas em tecnologias digitais. A integracdo entre docéncia e
ferramentas tecnoldgicas, aliada ao avango da inteligéncia artificial, amplia as possibilidades
de mediacdo sensorial e de personalizacdo da aprendizagem (Tavares et al., 2025). Quando
utilizadas de forma ética e reflexiva, essas tecnologias podem se tornar importantes aliadas da
educagdo inclusiva, fortalecendo a autonomia docente e a participacdo discente (Mantoan,
2015; Glat, 2007).

A experiéncia relatada neste artigo surgiu em uma disciplina introdutéria do curso de
Fisioterapia de uma universidade da regido metropolitana do estado do Rio de Janeiro, e retrata
o primeiro contato de uma docente com um aluno com deficiéncia visual. A situagdo
desencadeou um processo de adaptagdo, aprendizado institucional e reflexdo pedagogica sobre
a docéncia inclusiva.

O relato foi construido com base na pratica profissional e fundamentado em referéncias
tedricas sobre inclusdo, acessibilidade e formag¢ao docente.
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O relatorio tem como objetivo:

1° Compartilhar as repercussdes pedagogicas e institucionais decorrentes da experiéncia
de inclusdo de um estudante com deficiéncia visual no ensino superior.

2° Discutir uma experiéncia inclusiva no ensino superior de Fisioterapia, tomando-a
como exemplo de uma abordagem alternativa e positiva as politicas de desenvolvimento e
inclusdo de estudantes com deficiéncia visual.

3° Busca-se evidenciar as estratégias pedagodgicas adotadas pela docente, o suporte
institucional disponibilizado e os aprendizados decorrentes dessa pratica, compreendendo-os
como elementos necessarios para o fortalecimento da docéncia inclusiva e da cultura de
acessibilidade na educagdo superior.

2 Procedimentos metodologicos

Este estudo caracteriza-se como um relato de experiéncia de natureza qualitativa,
fundamentado na observacao direta e na analise reflexiva de uma vivéncia docente com um
discente com deficiéncia visual. A abordagem qualitativa foi escolhida por permitir a
compreensdo aprofundada dos aspectos subjetivos e interativos que permeiam o processo de
ensino e aprendizagem em contextos inclusivos.

O trabalho foi desenvolvido em ambiente universitirio, no contexto das aulas
presenciais de uma disciplina introdutoria do curso de Fisioterapia. A dindmica ocorreu a partir
da interacdo entre docente, discentes e equipe pedagogica, considerando as percepcoes, desafios
e adaptacdes emergentes durante o processo formativo. A analise dos dados foi conduzida de
maneira descritiva e interpretativa, buscando identificar repercussdes pedagogicas e
institucionais da experiéncia, beneficios para a turma como um todo, e aprendizados docentes
relacionados a mediacdo comunicacional e ao uso de recursos tecnolégicos no contexto da
inclusao.

O episddio ocorreu no primeiro dia de aula de uma disciplina introdutdria do curso de
Fisioterapia da Universidade Iguagu. O encontro tinha como objetivo apresentar o plano de
ensino e promover a integracao entre os estudantes. Durante a exposi¢dao do conteudo por meio
de um projetor multimidia, a docente utilizou a expressao: “como vocés estao vendo”. Nesse
momento, um aluno informou que um colega, aqui identificado como Jodo (pseudonimo),
possuia deficiéncia visual e ndo estava acompanhando o material.

Diante da situagdo, a docente interrompeu imediatamente a explicagdo, se aproximou
do estudante e pediu desculpas pelo ocorrido, reconhecendo a necessidade de adequar sua forma
de comunicac¢dao. Em seguida, reiniciou a apresentacdo de maneira descritiva, narrando cada
elemento exibido no projetor imagens, textos e estruturas anatémicas, de modo que o contetido
pudesse ser compreendido também por meio da escuta. Durante o restante da aula, procurou
evitar expressoes baseadas exclusivamente na visdo, substituindo-as por descri¢des verbais
mais contextualizadas e precisas. Essa nova postura representou o primeiro passo rumo a uma

131


https://doi.org/10.47247/movdoc.v3i.61

MOVIMENTOS DOCENTES Revista Internacional Movimentos Docentes (MOVDOC)

MOV I8 3086-7452
DOC Vol. 3, 2026, p.129-136

4. 10.47247/movdoc.v3i.61

EDUGAGAD + FORMAGAG € P

pratica pedagogica mais inclusiva, orientada pela escuta ativa e pela adaptagao comunicativa.

Ao término da aula, ainda abalada com o ocorrido, a docente procurou a coordenacio
do curso para relatar a situagdo e buscar orientagdes sobre como aprimorar sua pratica. O caso
foi encaminhado ao setor de Orientacdo Pedagdgica, que prontamente ofereceu suporte e
estabeleceu um plano de acompanhamento institucional. A professora foi orientada a participar
de cursos de capacitacdo em acessibilidade e metodologias inclusivas, entre eles o curso
Metodologia para Pessoas com Deficiéncia Visual, promovido pelo Instituto Benjamin
Constant. Além disso, a coordenagdo autorizou tempo adicional de atendimento
individualizado, permitindo que o estudante recebesse orientagdes complementares fora do
horario regular de aula.

As atividades pedagdgicas foram planejadas e adaptadas de forma progressiva,
incorporando estratégias de autodescri¢do, comunicagdo verbal detalhada, e uso de tecnologias
assistivas que possibilitassem ao estudante com deficiéncia visual acompanhar os conteudos
tedricos e praticos. Além disso, foi estabelecida uma rotina de acompanhamento
individualizado, em consonédncia com as orientagdes do setor pedagodgico da instituic¢ado.

Essas acdes iniciais demonstraram o comprometimento institucional com a inclusdo e
favoreceram a constru¢do de uma pratica docente mais consciente, empatica e tecnicamente
fundamentada. A partir dessa experiéncia, a professora passou a incorporar estratégias de
autodescri¢do, narrando posturas, gestos, expressoes € pontos anatdomicos durante as aulas
praticas. Essa adaptacdo comunicativa ndo apenas facilitou a compreensao do estudante com
deficiéncia visual, como também enriqueceu o processo de aprendizagem de toda a turma,
tornando a verbalizacdo um recurso pedagdgico coletivo e participativo.

3 Discussao

A Constituicao Federal de 1988 estabelece a educagao como direito de todos e dever do
Estado e da familia, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, a cidadania e a qualificagao
para o trabalho (Brasil, 1988). Esse marco incorpora principios fundamentais, como a dignidade
da pessoa humana, a igualdade e a justica social, que sustentam a exigéncia de praticas
educacionais inclusivas (Jusbrasil, 2023).

Com a Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional (Lei n® 9.394/1996), a educacao
especial passou a ser reconhecida como parte integrante da educacao basica e superior, devendo
ser oferecida preferencialmente na rede regular de ensino. A LDB determina que os sistemas
de ensino assegurem aos educandos com deficiéncia curriculos, métodos e recursos adequados
as suas necessidades, garantindo condi¢gdes de permanéncia e aprendizado (Brasil, 1996).

Outro marco relevante ¢ a Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia (Lei n°
13.146/2015), que reafirma o direito a educagdo em todos os niveis e responsabiliza o Estado e
as instituigdes por eliminar barreiras arquitetonicas, tecnologicas, comunicacionais €
pedagogicas (Brasil, 2015; Jus Navigandi, 2019).
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Em consonancia, a Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Educagao
Inclusiva (Brasil, 2008) orienta os sistemas de ensino a garantir o Atendimento Educacional
Especializado (AEE) como servico complementar ao ensino regular, assegurando ambientes
sensiveis a diversidade humana.

Apesar desse arcabougo juridico consolidado, a efetiva¢do da inclusdo ainda enfrenta
desafios praticos, especialmente relacionados a formagao docente, a infraestrutura institucional
e a acessibilidade comunicacional. Conforme ressalta Freire (1996), ensinar ¢ um ato criador e
dialégico que requer escuta sensivel e disposicdo para aprender com o outro. A experiéncia
relatada ilustra, de forma concreta, esses principios: a docente, ao se deparar com um estudante
com deficiéncia visual, precisou reconfigurar sua pratica pedagdgica, adaptando a linguagem,
os métodos e a comunicagao para promover o acesso equitativo ao conhecimento.

O caso apresentado reflete os desafios cotidianos vivenciados por professores que atuam
sem formacdo prévia em acessibilidade. Entretanto, também evidencia o potencial
transformador da reflexdo e da cooperacao institucional. O suporte oferecido pela coordenacao
e pelo setor pedagogico permitiu que a docente se sentisse amparada e motivada a inovar,
demonstrando que a inclusdo se fortalece por meio do didlogo, da parceria e do compromisso
coletivo.

Autores como Glat (2007) e Sassaki (2019) reforcam que a efetividade da inclusdo
depende da articulagdo entre politicas institucionais e atitudes docentes baseadas na empatia e
na ética profissional. Nesse sentido, pequenas mudancas, como o uso da autodescrigdo e da
linguagem verbal detalhada, mostraram-se capazes de transformar o ambiente de aprendizagem,
beneficiando nao apenas o aluno com deficiéncia visual, mas toda a turma. No campo da
Fisioterapia, tais estratégias ampliam a compreensdo de movimentos, estruturas anatdmicas e
posturas, estimulando o raciocinio clinico e a aprendizagem colaborativa (Masini, 2013;
Amiralian, 2004).

Paralelamente, o avanco das tecnologias assistivas e da inteligéncia artificial (IA) tem
ampliado as possibilidades de inclusdao educacional. Aplicativos como o Seeing Al (Microsoft,
2019) e o OrCam MyEye 2.0 (Almukhtar et al., 2022) convertem imagens em descri¢des
sonoras, permitindo que pessoas com deficiéncia visual reconhecam textos, objetos e rostos.
Pesquisas recentes, como o estudo Alris (Brilli et al., 2024), analisam o potencial dos
dispositivos vestiveis e sistemas de [A para tornar o aprendizado mais interativo e acessivel.

No cendrio brasileiro, destaca-se o sistema Aruana, desenvolvido por Santos (2025), que
utiliza algoritmos de reconhecimento e sintese de fala para transformar imagens em descri¢des
audiveis. Essa tecnologia tem se mostrado particularmente util no ensino de conteudos que
envolvem observagdo anatdmica e demonstragdes clinicas, criando uma ponte entre o conteudo
visual e a compreensao auditiva.

Como apontam Tavares et al. (2025b), a adog¢ao de tecnologias emergentes, quando
guiada por principios éticos e pedagogicos, contribui para reduzir desigualdades e fortalecer a
autonomia discente. A convergéncia entre formacao docente, apoio institucional e inovagao
tecnoldgica constitui um caminho promissor para consolidar a inclusdo no ensino superior.
Nessa perspectiva, a tecnologia deixa de ser apenas uma ferramenta instrumental e passa a atuar
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como parceira do professor, promovendo uma cultura educacional mais acessivel, participativa
¢ humanizada.

A experiéncia relatada evidencia que a inclusdo educacional vai além da adaptagdo de
recursos, trata-se de um processo continuo de formagdo, escuta e nasce de uma postura
pedagdgica ética, sensivel e comprometida com o didlogo. Quando aliada a tecnologia e ao
apoio institucional, a inclusdo se transforma em um exercicio de aprendizagem mutua e
emancipagdo coletiva, reafirmando o ideal freiriano de uma educa¢ao humanizadora e
democratica.

4 Consideracoes finais

A inclusdo de estudantes com deficiéncia visual no ensino superior demanda um
conjunto de acdes integradas que envolvem formacdo docente continua, apoio institucional
efetivo e abertura a inovagao tecnoldgica. O caso relatado evidencia que o processo inclusivo €
dindmico, exige sensibilidade, planejamento e didlogo constante entre todos os envolvidos.

A experiéncia relatada refor¢ca a importancia do papel do professor na promog¢do da
acessibilidade, mas que seu éxito depende de politicas institucionais que garantam suporte
técnico, infraestrutura e oportunidades de capacitagdo. A universidade, ao investir na
qualificacdo de seus profissionais e na adogao de tecnologias assistivas, fortalece ndo apenas a
aprendizagem individual, mas também os valores de justica social e cidadania.

A integragdo de recursos baseados em inteligéncia artificial e mediacdo comunicacional
mostra-se um caminho promissor para a personaliza¢do do ensino, o engajamento discente € a
reducdo das desigualdades educacionais. Assim, a experiéncia relatada reafirma que a inclusao
ndo se faz apenas por meio de leis, mas pela pratica sensivel e comprometida de cada educador
e das institui¢des de ensino.
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